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Bevezetés

Ez a Tajékoztatdé az EU 2016/679 altalanos adatvédelmi rendelete (angol roviditéssel GDPR/General Data
Protection Regulation) szabalyainak megfelelen biztositja annak megismerését, hogy a PATANEGRA Ettermeket
Uzemeltet§ valamennyi gazdasagi tarsasdg (a tovabbiakban Adatkezel6k) az aldbbiakban részletezett
feladatainak elldtdsa soran a természetes személyek adataival milyen tevékenységet végez. Arrdl, hogy e
tevékenysége kozben milyen szabdlyok szerint jar el és betekintést ad az altala felhaszndlt adatok védelmére
vonatkozd intézkedéseir6l. Nem utolsé sorban informdciét nyudjt mindazon jogokrdl, melyek érdekeik
védelmében megilletik az érintetteket.

Adatkezel6 a GDPR 13. cikke szerinti kotelezd tajékoztatast az aldbbiak szerint biztositja az érintettek és az
érdekl6d6k szamdra.

1. Adatkezel6k adatai

PATA NEGRA ASADOR étterem:

Adatkezel8 neve: Asador Kft.

Képviseli: Mokusz Jozsef Szilveszter Gigyvezets
Addszam: 25796285-2-42

e-mail cim: patanegra@patanegra.hu
telefonszam: 003614062728

PATA NEGRA BUDA étterem:

Adatkezel8 neve: Merona Kft.

Képviseli: Losits Vilmos Gabor lgyvezetd
Addszam: 10939426-2-41

e-mail cim: patanegra@patanegra.hu
telefonszam: +3620 264 3196

PATA NEGRA PEST étterem:

Adatkezeld neve: D-Tech Hungary Kft.

Képviseli: Losits Vilmos Gabor lgyvezetd
Addszam: 12273746-2-43

e-mail cim: patanegra@patanegra.hu
telefonszam: +3620 264 3196

2. Aszemélyes adatok kezelésének elvei
Adatkezel6 az alabbi elvek betartasaval tevékenykedik:

- Acélhoz kététtség elve: megmutatja, hogy Adatkezel6ként milyen cél érdekében taroljuk, hasznaljuk fel
a tevékenységeink soran természetes személyek adatait.

- Azadattakarékossdg elve: tehat a kezelt adatok kére adott célnak megfeleld és csak az ahhoz sziikséges
mértékd.

- A pontossdg elve: e szerint az Erintettek kérésére és a jogszabalyi megfelelés érdekében is, a pontatlan
személyes adatokat AdatkezelGként mi is haladéktalanul helyesbitjik vagy toroljik.
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Adatkezel6ként a személyes adatokat az érintettektél kozvetleniil kapjuk. Magunkra nézve kotelez6nek fogadjuk
el a tevékenységeinkkel 6sszefliggben kezelt személyes adatok védelméhez kapcsolddd azon feladatok ellatdsat,
melyek révén — adott esetben — segitjlk bizonyitani a Hatdsagok, tzleti partnerek és az érintett Ggyfelek szamara
is, hogy e tekintetben a Rendeletet és az Info. tv., valamint mas, vonatkozd szabdlyozast is betartva jartunk el
(elszémoltathatdsdg elve).

TAJEKOZTATAS: A fentebb jelzett adatkezel6k valamennyien 6nalldan, a sajat mikodési teriileteinken
(éttermekben és gazdasagi tarsasagokban) kezeljiik az aldbb (5. pontban) részletezett célok mentén bemutatasra
keril6 személyes adatokat. Egymasnak ezeket az informacidkat nem adjuk at, az adatkezeléslinkh6z kapcsolddd
felelGsséglink cégenként (adatkezel&nként) 6nallé.

3. Az adatkezelési tevékenységiinket meghatarozoé f6bb jogszabalyok:

e Az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete (2016. aprilis 27.) A természetes
személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok
szabad dramlasardl, valamint a 95/46/EK rendelet hatédlyon kivil helyezésérél (altalanos
adatvédelmi rendelet — General Data Protection Regulation — GDPR, a tovabbiakban: Rendelet)

e Az informacids dnrendelkezési jogrél és az informacidszabadsagrol szélé 2011. évi CXII. térvény
(Info. tv.)

e 2008. évi XLVIII. torvény a gazdasagi reklamtevékenység alapveté feltételeirél és egyes korlatairdl

e 2012. évil. torvény a munka térvénykonyvérdl

e 2017. éviCL. torvény az addzas rendjérdl

e 2000. évi C. torvény a szamvitelrdl

4. Fogalmak

GDPR: AZ EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS (EU) 2016/679 RENDELETE (2016. aprilis 27.) a természetes
személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad
aramldsarol, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kivil helyezésérdl (altalanos adatvédelmi rendelet)

Személyes adat: az érintettre vonatkozd barmely informacié, példaul valamely azonositd, név, szam,
helymeghatdrozé adat, online azonositdé vagy a természetes személy testi, fizioldgiai, genetikai, szellemi,
gazdasagi, kulturalis vagy szocidlis azonossagara vonatkozé adat.

Kiilonleges adatok: a faji vagy etnikai szarmazasra, politikai véleményre, valldsi vagy vilagnézeti
meggy6zGdésre vagy szakszervezeti tagsagra utald személyes adatok, valamint a természetes személyek egyedi
azonositasat célzo genetikai és biometrikus adatok, az egészségligyi adatok és a természetes személyek szexudlis
életére vagy szexualis iranyultsdgara vonatkozd személyes adatok.

Adatkezelés: az alkalmazott eljarastdl fliggetleniil a személyes adatokon vagy adatdllomdnyokon végzett
barmely muvelet vagy a miveletek Osszessége, igy kulondsen gyl(ijtése, felvétele, rogzitése, rendszerezése,
tagolasa, tarolasa, megvaltoztatdsa, atalakitasa, felhasznalasa, lekérdezése, tovabbitdsa, nyilvanossagra
hozatala, 6sszehangoldsa vagy Osszekapcsoldsa, zarolasa, torlése és megsemmisitése, az adatokba vald
betekintés, valamint az adatok tovabbi felhasznalasanak megakadalyozasa, fénykép-, hang- vagy képfelvétel
készitése, valamint a személy azonositdsara alkalmas fizikai jellemzdk (pl. ujj- vagy tenyérnyomat) rogzitése.

Adatkezel6: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkezd szervezet, aki
vagy amely 6nalldan vagy masokkal egyltt a személyes adatok kezelésének céljat és eszkozeit meghatdrozza, az
adatkezelésre vonatkozd dontéseket meghozza és végrehajtja, vagy az adatfeldolgozdval végrehajttatja.

Adatfeldolgoz6: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkezé szervezet, aki,
vagy amely az adatkezel6 nevében személyes adatokat kezel.

Erintett: barmely meghatarozott személyes adat alapjan azonositott vagy —kézvetleniil vagy kdzvetve,
egy vagy tobb tényezd alapjan — azonosithatd természetes személy. Azonosithatd az a természetes személy, aki
kozvetlen vagy kozvetett mdédon, kiilonésen valamely azonositd, példaul név, szam, helymeghatdrozé adat,
online azonosité vagy egy, vagy tobb tényezd alapjan azonosithatd.

Adattovabbitas: a személyes adat meghatdrozott harmadik személy szamdra torténé hozzaférhetévé tétele. Az
EGT-tagallamokba, illetve az Eurdpai Unid szervei felé iranyuld adattovabbitast dgy kell tekinteni, mintha
Magyarorszag teriletén belili adattovabbitasra keriilne sor.
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Adattorlés/torlés: az adatok felismerhetetlenné tétele tartalomtorléssel vagy ezzel egyenértéki
eredményt lehet6vé tevé mdodon.

Adatvédelmiincidens: a biztonsag olyan sérilése, amely a tovabbitott, tarolt vagy mas mddon kezelt
személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztését, megvaltoztatasat, jogosulatlan
kozlését vagy az azokhoz vald jogosulatlan hozzaférést eredményezi.

EGT-tagdllam: az Eurdpai Unid tagdllama és az Eurdpai Gazdasagi Térségrél sz6l6 megallapoddsban részes mas
allam, tovdbb3d az az dllam, amelynek dllampolgdra az Eurdpai Unid és tagallamai, valamint az Eurépai Gazdasagi
Térségril szolé megdllapodasban nem részes dllam kozott |étrejott nemzetkozi szerz6dés alapjan az Eurdpai
Gazdasagi Térségrél sz6l6 megallapodasban részes allam allampolgardval azonos jogallast élvez.

Harmadik orszag: minden olyan allam, amely nem EGT-tagallam.

NAIH: Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsag, Magyarorszag vonatkozasaban a GDPR szerinti
felligyeleti hatdsag.

Az adatkezelés rendje

A tevékenységiink soran altalunk barmilyen mdédon és mértékben megismert, tzleti partneri, a munkatarsi és az
tgyfél személyes adatokat ezen Adatkezelési tajékoztatéban foglaltaknak megfeleléen, titoktartasi
kotelezettséget vallalva, a GDPR elGirdsai, valamint a vonatkozé magyar jogszabalyok szerint kezeljik.

A tevékenységlinkhoz és a kapcsolddo feladatok ellatasa keretében kapott adatokat jogszerlien tarolhatjuk, a
jogszabalyok keretein belll azokat rendszerezhetjiik, a sziikséges mértékig felhasznalhatjuk.

Az adatkezelést azonnal megsziintetjik, amennyiben annak célja teljesiilt vagy megsziint, ill. mérlegeljiik, ha azt
az érintett kéri.

Profilozast, és automata dontéshozatalt nem alkalmazunk.

5. Atevékenységiinkh6z kapcsolodo adatkezelések részletezése, célonként.

Megjegyzés: e tevékenyégek (adatkezelések) tényleges megvaldsuldsa éttermenként ahhoz az adatkezel6hoz
kapcsolédnak, aki az adott éttermet lizemelteti. (lasd. fentebb, az 1. pontban)

5.1 Kapcsolatfelvétel

Megjegyzés: e tevékenyég (adatkezelés) tényleges megvaldsuldsa éttermenként ahhoz az adatkezel6hoz
kapcsolédik, aki az adott éttermet lizemelteti. (Iasd. fentebb, az 1. pontban)

Erintettek: Kapcsolatfelvételi szandékkal az adatkezelShoz forduld természetes személy/jogi személy képviselbje

Adatkezelés célja: Kapcsolatfelvétel, kapcsolattartas, tajékoztatds

név

GDPR 6. cikk (1) bek. a) pont, Hozzajarulds visszavonasaig, de

e
e-martcim hozzajarulas legfeljebb 5 évig

telefonszam

Az adatkezelés folyamata:

Ha On e-mail vagy telefonhivas Utjan megadja szamunkra az elérhet6ségeit, ezeket kapcsolattartasra, valamint a
szolgaltatasunk teljesitésére fogjuk hasznalni.

A fenti adatok megadasa nem kotelezs, ezek hianyaban azonban nem tudunk kapcsolatot tartani Onnel. A
hozzajarulasat barmikor, indokolds nélkil visszavonhatja, ez azonban nem érinti a korabban, a hozzdajarulasa
alapjan megvaldsult adatkezelések jogszer(iségét. Visszavonni a fenti e-mail cimre kildott levelével tudja, amit a
lehet6 legrévidebb id6 alatt, de legfeljebb 5 munkanapon belil teljesitiink.

5.2 Szerz6déskotés partnerekkel, tgyfelekkel
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Megjegyzés: e tevékenyég (adatkezelés) tényleges megvaldsuldsa éttermenként ahhoz az adatkezel6hoz
kapcsolédik, aki az adott éttermet lizemelteti. (lasd. fentebb, az 1. pontban)

Erintettek: A céglinkkel szerz6dést kot természetes személy, vagy a jogi személy képviselGje

Adatkezelés célja: SzerzGdés teljesitése

név

szliletési név

szliletési hely és id6

anvia neve GDPR 6. cikk (1) bek. b) pont,|A szerz6déses kapcsolat lejartat
V) szerzGdés teljesitése vagy megsz(inését kovetd 5 évig

lakcim

addazonositd jel

alairas

e-mail cim GDPR 6. cikk (1) bek. b) pont, A szerz8déses kapcsolat

- szerz6déses kapcsolattartds | id6tartama alatt.
telefonszam érdekében sziikséges

Az adatkezelés folyamata:

A szerzGdés megkotéséhez, teljesitéséhez és az azzal 6sszefliggd kapcsolattartashoz (egyuttmiikodéshez) a fenti
személyes adatok kezelése elengedhetetlen.

5.3 Munkafelvételre jelentkez6k nyilvantartasa, palyazatok elbirdldsa, dnéletrajzok

Megjegyzés: e tevékenyég (adatkezelés) tényleges megvaldsuldsa éttermenként ahhoz az adatkezel6hoz
kapcsolédik, aki az adott éttermet tGizemelteti. (lasd. fentebb, az 1. pontban)

Erintettek: Allaslehet8ségre jelentkez6 személyek

Adatkezelés célja: palyazatok elbirdldsa, jelentkezék értesitése

palyazé/jelentkez6 neme

szlletési helye, és id6pontja

lakcime / értesitési cime

képesitési, munkagyakorlati A hozzéjarulds visszavonasaig, de
informaciok ﬁgzzz.g'rj:gt(l) bek. a) pont, legfeljebb a doéntést kovetd hat
aldirds J hdénapig

e-mail cim

telefonszam

esetenként az arckép (fotd)

Az adatkezelés folyamata:

Adott pdlyazati lehet8ségre jelentkezdk elkildik az 6néletrajzukat és egy motivacios levelet. Mindkett6ben
lehetnek személyes adatok, melyeket a jelentkezd fontosnak tart kozolni vellink a pozitiv elbirdlds érdekében.

A fenti adatok megaddasa nem kotelezd, de ezek hianyaban nem tudjuk elbiralni a palyazatot és/vagy nincs méd
a jelentkezd értesitésére. A hozzdjarulasat barmikor indokolds nélkiil visszavonhatja, ez azonban nem érinti a
korabban, a hozzdjarulds alapjan megvaldsult adatkezelések jogszerlségét. Visszavonni a fenti e-mail cimre
kiildott levelével tudja, amit a lehet6 legrévidebb id6 alatt, de legfeljebb 5 munkanapon beliil teljesitlink.
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5.4 Foglalkoztatdshoz kapcsolédd adatkezelés

Megjegyzés: e tevékenyég (adatkezelés) tényleges megvaldsuldasa éttermenként ahhoz az adatkezel6hoz
kapcsolddik, aki az adott éttermet lizemelteti. (lasd. fentebb, az 1. pontban)

Erintettek: AdatkezelGvel munkajogviszonyban allé személyek

Adatkezelés célja: a munkajogviszonyhoz kapcsolddd, jogszabalyi elvards szerinti adminisztracio

Név o a munkaviszony |étesitésével,
. megsziintetésével és a
szliletési név _ nyugdijjogosultsaggal  Osszefliggd
anyja neve GDPR 6. cikk (1) c) személyes adatok nem
jogszabalyi megfelelés; selejtezhetsk.
allandé lakeim
Avi P o a munkabér fizetéssel,
sziiletési hely és idé, 2'912,. E\‘/'I I., térvény a munka |® € o
torvénykonyvérdl. barszamfejtéssel kapcsolatos
munkahely/iskola neve és cime 2017. évi CL tv. az adozés rendjérg| | @datok: nem selejtezhetdk
személyi igazolvany széma 2000. evi C'tv. a szamvitelrdl o a munkavallald
1997. évi LXXXI tv. a tb.-i|apcsolattartéként torténd
nyugellatasrol megnevezéséhez fiz6d6 személyes
. . . () adatokat Adatkezel6 a Szamviteli
egyéb, a jogszabaly altal elGirt adat i L , e
tv., és az ado jogszabalyok elGirasa
szerint ideig tarolja (8 év).

Az adatkezelés folyamata:

A fenti adatok megaddsanak célja, hogy megfeleljink a jogszabalyok altal a foglalkoztatashoz kapcsolodd
adminisztrativ el8irasoknak. Az ehhez tartozé adatok megadasa kotelezd.

5.5 Adatkezelési érintettségli panaszok kezelése

Megjegyzés: e tevékenyég (adatkezelés) tényleges megvaldsuldasa éttermenként ahhoz az adatkezel6hoz
kapcsolédik, aki az adott éttermet lizemelteti. (Iasd. fentebb, az 1. pontban)

Erintettek: A jogait sértve érz8 természetes személy, érintett

Adatkezelés célja: Azonositds, az eljaras lefolytatdsa és kapcsolattartas

név

) GDPR 6. cikk (1) bek. c) pont;
anyja neve Jogszabalyi kotelezettség
e-mail cim teljesitése

adott gy lezarasat kbvet6 5 év

telefonsza
clefonszam 2016/679 (EU) rendelet (GDPR)

info. a kifogasolt adatkezelésrdl

Az adatkezelés folyamata:

Az Adatkezel6 altal folytatott adatkezelések tekintetében minden érintett jogosult panasszal élni, amennyiben
ugy érzi, hogy sérelem érte.

Az adatok megadasa a sérelem kivizsgdldsa és a kapcsolattartds — tehat a szabdlyszer( eljards lefolytatasa -
érdekében kotelezd. E nélkil a panasz és/vagy a panaszos nem azonosithatd, igy az eljaras lefolytatasara nincs
lehet&ségilink.

5.6 Asztalfoglalds
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Megjegyzés: e tevékenyég (adatkezelés) tényleges megvaldsuldsa éttermenként ahhoz az adatkezel6hoz
kapcsolédik, aki az adott éttermet lizemelteti. (lasd. fentebb, az 1. pontban)

Erintettek: barki, aki a weben vagy telefonon asztalfoglalas érdekeben felveszi veliink a kapcsolatot

Adatkezelés célja: asztalfoglalas rogzitése, a vendég azonositasa

név

telefonszam GDPR 6. cikk (1) bek. a) pont; a hoz.zajarulas V|sszavon'as,:aug, de
c s legfeliebb a foglalt id6pontot

e-mail cim hozzéjarulasa

kovetd 10 napig

érkezés id6pontja

Az adatkezelés folyamata:
Ha On a weboldalunkon

e  https://patanegra.hu/hu/asztalfoglalas/ (Asador esetében) vagy
e  https://www.patanegra.hu/hu/asztalfoglalas/buda vagy
e https://www.patanegra.hu/hu/asztalfoglalas/pest),

esetleg telefonhivas utjan, kifejezetten asztalfoglalds érdekében megadja szamukra a fenti adatokat, akkor
ezeket a kérése teljesitésére fogjuk hasznalni.

A fenti adatok megadasa nem kotelezd, ezek hianyaban azonban nem tudjuk teljesiteni az asztalfoglalasi kérését.
A megadott hozzajaruldsat barmikor, indokolds nélkil visszavonhatja, ez azonban nem érinti a kordbban, a
hozzdjarulasa alapjan megvaldsult adatkezelések jogszer(iségét. Visszavonni a fenti e-mail cimiinkre kildott
levelével tudja, amit a lehetd legrévidebb id6 alatt, de legfeljebb 5 munkanapon beliil teljesitlink.

Az adatokat elektronikusan, az Asador foglalasoknal, az opentable.com rendszerben taroljuk. Ebben partneriink:

- SOLSOFT KFT
- Elérhet6ség, info.: info@loquu.com

A Patanegra Buda és Pest Ettermek esetében sajat rendszeriinket hasznaljuk, adatatadds kiilsé (harmadik)
személy (partner) részére nem torténik.

5.7 Kedvezmény kartya adatkezelés

Megjegyzés: az alabbi adatok éttermenként egymas kozott atadasra keriilnek annak érdekében, hogy a vendég
a kedvezményt barmelyik étteremben fel tudja hasznalni

Erintettek: barki, aki kedvezmény kartyat kap

Adatkezelés célja: a kedvezmény rogzitése, a vendég azonositdsa, pénziigyi adminisztracid

név

szililetési adatok
anyja neve GDPR 6. cikk (1) bek. c) pont;
jogszabalyi megfelelés; 8 év
2000. évi C. torvény a szamvitelrdl

lakcime

telefonszam

e-mail cim

Az adatkezelés folyamata:


https://patanegra.hu/hu/asztalfoglalas/
https://www.patanegra.hu/hu/asztalfoglalas/buda
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A névre sz6l6 kedvezmény kartya tulajdonosat regisztraljuk, a szamviteli szabalyoknak megfelel6 adatait kezeljik.
A fenti adatok megaddasa kdtelezd, ezek hianydban nem tudjuk biztositani az On szamara a kedvezményt.

5.8 Szamlak kezelése, szamvitel

Megjegyzés: e tevékenyég (adatkezelés) tényleges megvaldsuldsa éttermenként ahhoz az adatkezel6hoz
kapcsolédik, aki az adott éttermet lizemelteti. (lasd. fentebb, az 1. pontban)

Erintettek: Partner, ligyfél: egyéni vallalkozé vagy gazdasagi tarsasagot képviseld természetes személy

Adatkezelés célja: Szamviteli torvény szerinti bizonylat kezelése.

4 GDPR 6. cikk c) pont; Jogszabalyi Py
nev .. . ).p, , & i szerz8déses kapcsolat
kotelezettség teljesitese; megszlinésének évét kovetd 8 év
ev. esetén addészam 2000. évi C. térvény a szamvitelré| 8

Az adatkezelés folyamata:

Egyéni véllalkozdk esetében a bizonylatok tartalmaz(hat)nak személyes adatot. Ezeket az iratokat megérizzik a
Szamviteli torvény elSirdsainak megfelelGen.

Az adatok megadasa a vonatkozo jogszabalyok alapjan a kételezé. Elmulasztasa esetén a szamla nem fogadhaté
el.

Az adatokat elektronikusan tdroljuk a szamldzz.hu szolgaltatds segitségével.

- Partner: KBOSS Kft.
- Adatvédelmiinfo: https://www.szamlazz.hu/adatvedelem/

A szamlainformaciokhoz jogszerlen hozzafér az illetékes addhatodsag.

- NAV
- ElérhetGség, info.: ebpavig@nav.gov.hu ; telefon: +36(1) 412 5400

A konyveléshez kils6 partnert vontunk be, akinek e feladat ellatasa érdekében adatokat tovabbitunk.

- Partner: EGM ADO-KONTIR KFT
- Elérhet8ség, info.: http://www.adokontir.hu/

5.9 Foglalkozas egészségiigy

Megjegyzés: e tevékenyég (adatkezelés) tényleges megvaldsuldsa éttermenként ahhoz az adatkezel6hoz
kapcsolédik, aki az adott éttermet lizemelteti. (Iasd. fentebb, az 1. pontban)

Erintettek: minden munkavallalénk

Adatkezelés célja: foglalkozds-egészségligyi alkalmassag adminisztraciodja

GDPR 6. cikk c) pont (Jogszabalyi
kotelezettség teljesitése);

fogl. egészségligyi alkalmassag, és|33/1998. (VI. 24.) NM rendelet a
esetenként az ehhez kapcsolddd | munkakori, szakmai, illetve
egyéni feltételek személyi higiénés alkalmassag
orvosi vizsgélatardl és
véleményezésérdl

adott személy munkajogviszonya
végét kovetd 5 évig

Az adatkezelés folyamata:

A munkavallaldink egészségligyi alkalmassagi vizsgalaton vesznek részt a szolgdltaté partnernél, aki az
alkalmassagrol rogzitett véleményérdl tdjékoztat bennlinket (mint munkaaddt). Egészségiligyi adatokat cégilink
nem kap, kezel.
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A fenti adat megaddasa kotelezs, aminek hidnyaban Adatkezels az Erintettel nem kdt munkaszerzédést.

A vizsgalat elvégzéséhez kapcsolodo személyes (részben egészségligyi) adatok kezelése kizarodlag a szolgaltatd
(mint 6nallo adatkezeld) feladata és felelGssége.

- Partner: SOREA KFT
- Elérhet6sége, info.: uzemorvos@sorea.hu

5.10Munkavédelem

Megjegyzés: e tevékenyég (adatkezelés) tényleges megvaldsuldsa éttermenként ahhoz az adatkezel6hoz
kapcsolédik, aki az adott éttermet lizemelteti. (lasd. fentebb, az 1. pontban)
Erintettek: minden munkavallalénk

Adatkezelés célja: munkavédelemhez, munkahelyi balesetek kivizsgaldsahoz sziikséges adminisztrativ feladatok
ellatasa (jogszabalyi megfelelés)

személyi azonosité adatok

TAJ

GDPR 6. cikk c) pont (Jogszabalyi

allampolgarsa , T
Po's & kotelezettség teljesitése);

adott esemény bekovetkeztét

nem . P .
1993. évi  XClll. torvény a|<OvVetOS €V

lakéhely munkavédelemrdl, 64.§ (3) bek.

adott munkahelyi baleset

kivizsgalasahoz szlikséges,

jogszabdly altal elvart egyéb adat

Az adatkezelés folyamata:

Rendkivili munkahelyi esemény (baleset) kivizsgdlasa vagy jogszabaly altal elvart munkavédelmi képzések
adminisztracidja érdekében személyes adatok kezelésére is sor keril. Ezek egy részéhez hozzaférése lesz a
megbizott munkavédelmi partneriinknek is.

- Partner: PRO CONTROLLERS KFT
- Elérhet6sége: +3670 4236 667

5.11H4zhozszallitas

Megjegyzés: e tevékenyég (adatkezelés) tényleges megvaldsuldsa éttermenként ahhoz az adatkezel6hoz
kapcsolédik, aki az adott éttermet lizemelteti. (lasd. fentebb, az 1. pontban)

Erintettek: minden vevénk, aki hazhozszéllitast igényel

Adatkezelés célja: a hazhozszallitasi kérés teljesitése és az ehhez kapcsolddo jogszer(i adminisztracio ellatdsa

név

a hozzajarulas visszavonasaig, de

SN st D . i . ;.
szallitasi cim GDPR 6. cikk c) pont; legfeljebb 5 évig

hozzajarulas

telefonszam

Az adatkezelés folyamata:
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Ha On e-mailben vagy telefonhivas Gtjan, kifejezetten a megrendelt étel hazhoz szallitasa érdekében megadija
szamukra a fenti adatokat, akkor ezeket a kérése teljesitésére fogjuk haszndlni.

A fenti adatok megaddsa nem kotelezd, ezek hidnyaban azonban nem tudjuk teljesiteni a hazhozszallitasi kérését.
A megadott hozzajaruldasat barmikor, indokolas nélkil visszavonhatja, ez azonban nem érinti a korabban, a
hozzajarulasa alapjan megvaldsult adatkezelések jogszer(iségét. Visszavonni a fenti e-mail cimlnkre kuldott
levelével tudja, amit a lehetd legrévidebb id6 alatt, de legfeljebb 5 munkanapon beliil teljesitiink.

Az ételek kiszallitasa érdekében adatait atadjuk a szallité (futdr) cégnek:

- Partner: WOLT (Wolt Enterprises Oy és a Wolt Magyarorszag Kft. kozos adatkezelése)
- Adatkezelési info.: https://explore.wolt.com/hu/hun/privacy

5.12Feliratkozas hirlevélre

Megjegyzés: az alabbi adatok éttermenként egymds kozott atadasra kerlilnek annak érdekében, hogy a vendég
teljes kor( tdjékoztatast kaphasson

Erintettek: minden feliratkozd

Adatkezelés célja: hirlevél fogadasara torténd feliratkozas rogzitése

a hozzajarulas visszavonasaig, de
legfeljebb 5 évig

e-mail cim GDPR 6. cikk c) pont;
hozzajarulas

Az adatkezelés folyamata:

Ha On az asztalfoglalasi Grlapon, a weboldalunkon bejeldlte a hirlevélre térténé feliratkozas boxot, akkor az e-
mail cimét ennek érdekében fogjuk felhasznalni.

Az e-mail cim megadasa nem kételez8, de ennek hidnyaban nem kiildhetiink Onnek hireket, (izenetet akcidkrdl,
kedvezményeinkrél, finomsagokrdl. A megadott hozzdjaruldsat barmikor, indokolas nélkil visszavonhatja, ez
azonban nem érinti a kordbban, a hozzajaruldsa alapjan megvaldsult adatkezelések jogszerliségét. Amennyiben
On a hirlevél kiildésérdl a ,leiratkozas”-ra kattintva (minden hirlevél aljdn megtaldlja) lemond, azt a kdzvetit6
szolgdltato (lasd alabb) azonnal teljesiti, mi pedig a lehetd legrévidebb id6 alatt, de legfeljebb 30 napon belil a
sajat adatbazisunkbdl is toroljik.

A hirlevelek kiildése érdekében az e-mail cimeket atadjuk a szolgaltatd partneriink részére:

- Partner: Mailchimp (The Rocket Science Group LLC)
- Adatkezelési info.: https://mailchimp.com/legal/prior-privacy-policy/

5.13 Tajékoztatas a weboldal cookie hasznalatardl:

Erintett: valamennyi személy, akik Adatkezel8 https://patanegra.hu/ weboldalara latogatnak.

A weboldal ugynevezett ,siiti” technikat hasznalhat. A siiti egy olyan kis szovegfdjl, amelyet a honlap szolgdltatéja
helyez el az On szamitégépének merevlemezén. A siitik kiildnb6z8, mikddést tamogatd funkcidkat biztositanak

a honlap szamara.

A felhasznalénak modjaban all engedélyeznie vagy elutasitania a sitiket, amire az elsé alkalommal a weboldalra
lép. Ezt kovetGen minden tovabbi latogatds alkalmaval lehetdsége nyilik a korabbi dontése mddositasara.
Amennyiben ugy dont, hogy a sitiket elutasitja, el6fordulhat, hogy honlapunk egyes funkciéit nem tudja majd
teljes egészében kihasznalni.
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A weboldal jelenleg az alabbi cookie-t hasznalja

Nem osztalyozott cookie (hozzajaruldst nem igényel)

kulcs tartomany adatkezelési rovid leiras
id6tartam
submit_newsletter | natanegra.hu 7 nap Az oldalon felugrd ,hirlevélre feliratkozas” popup
ablak kezeléséhez szlikséges. Ervényes

'submit_newsletter' cookie létezése esetén a
popup ablak meg egyszer nem ugrik fel.
Amennyiben valaki nem iratkozik fel, hanem a
jobb fels6 sarokban taldlhaté 'X' bezards gombot
haszndlja, ugy ez a cookie |étrejon 7 napos lejarati
id6vel. Amennyiben valaki sikeresen feliratkozik a
hirlevélre a felugré ablakon keresztil, ugy a

lejarati id6 a felhasznald dltal haszndlt bongészé

maximalisan megengedett idejéig érvényes.

6. Az adatok tovabbitasa, atadasa

Esetenként tevékenységilinkhoz kapcsoldddan személyes adatokat tovabbitunk harmadik személy részére. Az
adatok tovabbitdsa papir alapon és elektronikusan is torténhet, mindkét esetben gondoskodva arrdl, hogy
kizardlag a cimzett részére legyen hozzaférhet6 az adat.

- papir alapu tovabbitas: személyes atadassal vagy postai uton, kifejezetten a cimzett részére

- elektronikusan (e-mail): személyes adat az Uzenet szévegében nem jelenik meg. Szikség esetén
személyes adat kiildése csatolt Excelben vagy tomoritett fajlban torténik, minden esetben egyedi
jelszoval ellatva.

Harmadik orszagba, illetve nemzetkozi szervezet részére torténd adattovabbitas nem torténik.

Adatkezel6ként — ,,szerz6dések teljesitése” vagy ,jogszabalyi megfelelés” jogalappal — adatokat adunk at —a 6.
pontban jelzett partnereken tulmenden - az aldbbi adatfeldolgozdként vagy 6nallé adatkezelSként m(ikodé
szervezetek felé. Ez az adatkezelés mindharom adatkezel§ esetében megvaldsul, kilon-kilon, 6nallé keretek
kozott. Az adatkezelési felel6sség tarsasagonként onallé.

e  Erste Bank Zrt.
Adatkezelési info.: https://www.erstebank.hu/hu/adatkezelesi

e  Kartyas fizetési partnertink: WORLDLINE (SIX Payment Services)
Adatkezelési info: https://support.worldline.com/content/dam/worldline/local/hu-hu/documents/pdf-
110054706-ds-customer-information-data-protection-int-hu.pdf

7. Az adatok biztonsaga

Technikai és szervezési intézkedésekkel, valamint eljardsok kialakitdsaval gondoskodunk az altalunk kezelt
személyes adatok biztonsagardl.

A személyes adatokhoz csak azok a munkatdrsaink férnek hozza, akiknek feladataik ellatdsdhoz sziikségiik van
azok megismerésére.

Az adatok biztonsaga érdekében:

e azinformatikai rendszer tervezése és lizemeltetése soran felmérjik és figyelembe vessziik a lehetséges
kockazatokat, torekedve azok folyamatos csokkentésére
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e figyelemmel kisérjik a felmeril6 fenyegetéseket és sériilékenységeket (mint pl. szamitdgépes virusok,
szamitégépes betdrések, szolgaltatdsmegtagaddsra vezet6 tamaddsok stb.), hogy idGben
intézkedhessilink azok elkerliilése, elharitasa érdekében

e az informatikai eszkdzoket, valamint a papiron kezelt informaciokat védjiuk az illetéktelen fizikai
hozzaférés, valamint a kdrnyezeti hatasok (pl. viz, tliz, elektromos tulfesziltség) ellen

e az informatikai rendszerliink megfigyelésével gondoskodunk a lehetséges problémak, események
felderitésérdl

e az lizemeltetésben résztvevs szolgaltatok kivalasztasanal alapvetd szempont a megbizhatdsag

8. Azérintetteket a GDPR 15-20. cikkei alapjan a személyes adatai vonatkozasaban az alabbi jogok illetik
meg:

e tdjékoztatashoz valo jog;

e hozzaférésijog;

e helyesbitéshez valé jog;

e  torléshez vald jog;

e az adatkezelés korlatozasahoz vald jog;
e adathordozhatdsaghoz valé jog;

e tiltakozdshoz valé jog.

Jogait a patanegra@patanegra.hu e-mail cimre kiilldott megkeresés utjan gyakorolhatja.

A hozzaférési jog alapjan tajékoztatast kérhet arra vonatkozdan, hogy személyes adatai kezelése folyamatban
van-g, és ha ilyen adatkezelés folyamatban van, a személyes adatokhoz hozzaférhet, illetve tdjékoztatast kaphat
az adatkezelés biztonsagi feltételeirdl is.

A helyesbitéshez valo jog szerint kérésére késedelem nélkil javitjuk pontatlan személyes adatait, valamint
hidnyos adatait kiegészitjuk.

Torléshez vald jog alapjan indokolatlan késedelem nélkil toréljiik a személyes adatait az aldbbi esetekben:

- a személyes adatokra mar nincs szikség abbdl a célbdl, amiért gy(jtottik vagy azokat mas mddon
kezeljuk;

- ha az adatkezelés alapjat képez6 hozzajarulas visszavonasra keril, és mas jogalap nincs az adatok
kezelésére;

- haaszemélyes adatokat jogellenesen kezeltik;

- jogszabaly szerint a személyes adatokat torolniink kell.

A személyes adatot nem toérolhetjik, amennyiben az adatkezelés jogi igény elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez,
illetve védelméhez sziikséges.

Kérésre a személyes adatok felhasznaldsat az adatkezelés korlatozasahoz valé jog alapjan korlatozzuk, ekkor a
személyes adatokat csak meghatdrozott kérben hasznaljuk fel.

Az adathordozhatésaghoz valé jog alapjan, amennyiben az masok jogait és szabadsdagait nem sérti, az adatait
tagolt, széles kdrben hasznalt, géppel olvashaté formatumban elkiildjiik Onnek, illetve az adatokat kérésére
kozvetleniil tovabbitjuk egy masik adatkezel6 részére.

A tajékoztatashoz valo jog: Erintett az adatkezelés id6tartaman beliil tdjékoztatast kérhet az téliink a személyes
adatai kezelésérdl. A kérelem benyujtasatél szamitott legrévidebb idé alatt, legfeljebb azonban 30 napon belil
irasban, kbzérthetd formaban tijékoztatast adunk az Erintett részére a kezelt adatokrdl, az adatkezelés céljardl,
jogalapjardl, id6tartamardl, tovabba — amennyiben az adatok tovabbitasara is sor kerilt — arrdl, hogy kik, és
milyen célbdl kapjak vagy kaptak meg az adatokat.

A tiltakozas joga: A tiltakozast a kérelem benyujtasatol szamitott legrovidebb idén beliil, de legfeljebb 15 napon
adunk. Ha az érintett helyesbités, zarolds vagy torlés iranti kérelmét nem all médunkban teljesiteni, akkor a
kérelem kézhezvételét kbvets 30 napon belil irdsban vagy az érintett hozzajarulasaval elektronikus Uton kozoljik
a helyesbités, zarolas vagy torlés iranti kérelem elutasitdasanak ténybeli és jogi indokait.

12


mailto:patanegra@patanegra.hu

GDPR24

Készitette a

gdpr24.hu
(2024)

9. Adatkezelésre vonatkozé egyéb rendelkezések
Az adatkezelés megsz(inése

Torlink minden olyan személyes adatot,

e melynek kezelése esetében az adatkezelési cél megszlint, vagy

o melynek kezeléséhez az érintett hozzajarulasa nem all rendelkezésre,

e melynek kezeléséhez vald jogot az érintett visszavonta, vagy az adatkezelést megtiltotta, vagy

e melynek kezeléséhez nincs térvényi jogalap.
Torlés helyett zaroljuk a személyes adatot, ha az érintett ezt kéri, vagy ha a rendelkezésére allé informdcidk
alapjan feltételezhetd, hogy a torlés sértené az érintett jogos érdekeit. Az igy zarolt személyes adatot kizardlag
addig kezeljik, ameddig fennall az az adatkezelési cél, amely a személyes adat torlését kizarta.

10. Adatvédelmi panaszok kezeléséhez kapcsolddé eljarasi szabalyaink

Az eljdras: panaszként kezeljuk és intézzlik az érintett természetes személyektdl hozzadnk irasban jelzett minden
észrevételt, amennyiben az adatvédelmi targyu, és a jelen Adatkezelési tajékoztatdjaban foglaltakkal 6ssze nem
egyeztethetd eljarasunkkal vagy mulasztasunkkal kapcsolatosan sérelmet fogalmaz meg (tovabbiakban: panasz).

Panasszal élni a fenti e-mail cimiinkre (elektronikusan) vagy a levelezési cimére kiildott bejelentéssel lehet.

A panasznak tartalmaznia kell legaldbb: a panaszos nevét, cimét (e-mail cimét), telefonszamat, a sérelem
id6épontjat, a panasz konkrét korilirdsat, panaszos alairasat, valamint azt, hogy a panaszbejelentésben foglalt
adatainak kezeléséhez a panaszbejelentéssel kapcsolatos eljarasban, a panasz aldirdsaval egyidejlileg hozzajarul.
Ezen adatok és a nyilatkozat hidnydban a panasz kivizsgalasat mell6zik és errdl a Panaszost irdsban értesitjik.

A Panaszos adatait kizardlag a panaszbejelentéssel kapcsolatosan kezeljik, azt harmadik személyek részére,
kivéve a jogszabdlyban rogzitett hatdsagi, birdsagi megkereséseket, nem adjuk ki, Uzleti célokra nem haszndljuk
fel.

A panaszt kivizsgaljuk és arra a kézhezvételt kovetéen 30 napon belil indokolt, irdasbeli valaszt adunk a panasz
bejelentés mddjaval azonos médon (e-mailen vagy postai Giton). Amennyiben a panasz kivizsgaldsara a 30 napos
hatarid6 nem elegendd, ugy err6l a panaszost tajékoztatjuk. Ebben az esetben a bejelentést6l szamitott 3
honapon beliil fogunk irdsbeli, indokolt véalaszt adni a bejelentéssel azonos mdodon.

Amennyiben a panasz kivizsgalasat kdvetben azt dllapitjuk meg, hogy a Panaszos panasza tényszer( és indokolt
volt, ugy a sérelmének orvosldsa modjarol és mértékékrdl a panasz elbirdldsaval egyidejlleg tajékoztatjuk a
Panaszost.

A panasz elutasitasa esetén irdsban adunk tajékoztatast arrdl, hogy a panasszal a tovabbiakban a Panaszos
fordulhat a Nemzeti Adatvédelmi és Informdcidszabadsag Hatdsdghoz (a tovabbiakban: NAIH) vagy sérelem
esetén a Birdsaghoz is.

A NAIH az érintetti jogok érvényre juttatdsdt formalevelek kibocsatasa utjan segiti elG:
https://naih.hu/panaszuegyintezes-rendje.html

Panaszbejelentés: NAIH; 1055 Budapest, Falk Miksa u. 9-11,
E-mail cim: ugyfelszolgalat@naih.hu

tel.: +36(1) 391 1400

weboldal: www.naih.hu

11. Adatvédelmi incidens és kezelése

Adatvédelmi incidens: minden olyan tevékenység, beavatkozas vagy mulasztas, mely személyes adat jogellenes
kezelését vagy feldolgozasat, igy kiilonosen jogosulatlan hozzaférést, megvaltoztatast, tovabbitast,
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nyilvanossagra hozatalt, torlést vagy megsemmisitést, valamint véletlen megsemmisiilést és sériilést tesz
lehetévé.

Aki ilyet észlel a tevékenységiink kapcsan, minél el6bb jelezze e-mailben patanegra@patanegra.hu vagy
telefonon: +3620 264 3196; +36 30 311 8690

Adatkezel6ként rogzitjik a bejelentést és haladéktalanul megkezdjik annak kivizsgdldsat. Minden esetben az az
adatkezel6 teszi meg ezeket a Iépéseket, amelyik érintett benne. Amennyiben az adatvédelmi incidens
informatikai rendszert érintéen kovetkezett be, akkor tajékoztatjuk az érintett adatbazisok lGzemeltetéséért
felel6s szolgdltatokat is.

A bejelentés megvizsgdldsa és az incidens kezelése érdekében minden olyan informaciét begydjtink, ami
szlikséges lehet annak azonositdsdra, az esetleges karok csokkentésére és az elharitdas érdekében hozandd
tovabbi intézkedések kialakitasara. A lehet&ségek szerint rogzitjik

e azincidens bekdvetkezésének id6pontjat és helyét,

e azincidens leirasat, korilményeit, hatasait,

e azincidens soran kompromittalédott adatok koérét, szamossagat,
e a kompromittalodott adatokkal érintett személyek korét

Mindezeken tulmenden — a jogszabalyi elvarasnak megfelelve - 72 6ran belil bejelentést tesziink a Hatdsag
(NAIH) felé.

Adatvédelmi tisztviselS: AdatkezelSként a f6 tevékenységlinkh6z kapcsoldddan nem kezellink nagy mennyiség(
és/vagy kulonosen érzékenynek mingsithetd személyes adatot, hatdsagi szervnek nem minGsilink, ezért
adatvédelmi tisztvisel6 megbizasat, foglalkoztatdsat nem tartjuk indokoltnak, s erre a hatélyos jogi szabalyozas
sem kotelezi céglinket.

Megjegyzés: AdatkezelGként fenntartjuk a jogot arra vonatkozdan, hogy jelen Adatkezelési tajékoztatot
folyamatosan frissitslik, ennek soran a benne részletezett informacidkat - a jogszabalyi valtozasokat is kbvetve -
egyoldalian modositsuk. Az aktualisan hatdlyos tdjékoztatd Adatkezel6nél elérhet6.

Budapest, 2024. julius
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